
Аналитическая справка 

по результатам анкетирования родителей 

о комфортности предоставления услуг в образовательной организации (ОО) 
 

Дата составления: 15.04.2025 г. 

 

Цель: изучить уровень удовлетворенности условиями, созданными в образовательной 

организации. 

Количество респондентов: 97 человек. 

 

По результатам проведенного анкетирования все респонденты (97 человек) выразили 

удовлетворенность комфортностью условий, предоставляемых образовательной организацией. 

 

1. Состояние учебных кабинетов и оборудования 

Отлично: родителей отметили, что учебные кабинеты оснащены современным оборудованием, мебель 

удобна, а помещения содержатся в чистоте. 

 

2. Температурный режим и освещение 

Всегда комфортно: большинство опрошенных указали, что температурный режим и освещение в 

помещениях полностью соответствуют норме и создают комфортные условия для обучения. 

 

3. Взаимодействие с педагогами и администрацией 

Всегда доброжелательное и профессиональное: Все родители высоко оценили качество 

взаимодействия с педагогами и администрацией, отметив их профессионализм и доброжелательность. 

 

4. Безопасность на территории организации 

Да, полностью: 100% опрошенных чувствуют себя в безопасности на территории образовательной 

организации. 

 

5. Предложения по улучшению 

Родители не указали предложений по улучшению, так как полностью удовлетворены текущими 

условиями. 

 

Вывод 

Результаты анкетирования демонстрируют высокий уровень удовлетворенности родителей 

условиями, созданными в образовательной организации. Все аспекты – от состояния кабинетов до 

безопасности и взаимодействия с персоналом – получили исключительно положительные оценки. 

 

Рекомендации: 

Продолжать поддерживать текущий уровень комфорта и качества предоставляемых услуг. 

Проводить регулярные опросы для своевременного выявления возможных изменений в потребностях 

родителей. 
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